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Servigos de Consultoria
em Redes de Franchising

- Operagdo

- Expansdo

- Formatagdo
- Treinamento

@

CORPORAGAO DE SERVIGOS

OUTSOURCING

Servigos de Terceirizagdo
“All in one”

- Cobranga Educacional

- Gestdo de Midias
Sociais

- Gestdo comercial

Treinamento Profissional
presenciais

- In Company
- Interiorizaga

BaurwSP

ESTRATEGIA
DE
NEGOCIO

VISAO

Ser uma referéncia
nacional em suporte
integral para redes

- Coaching

Cnpj 19.635.016/0001-07
desde 2015

Cnpj 23.901.161-0001-51
desde 2014 desde 2023

Cnpj 23.901.161/0002-32

NOSSOS SERVICOS

Somos uma empresa com
longa trajetdria técnica e
profissional na formatacado,
padronizacdo e
procedimentacdo
organizacional.

Nossa experiéncia prdatica
e bem sucedida é
baseada na elaboracdo
de projetos e manuais,
assim como no
gerenciamento e
treinamento de unidades
frangueadas em
ecossistemas de mdster
estaduais e regionais.

NoOssos times
multidisciplinares sdo
tfreinados de forma
continuada em métodos e
técnicas de alta
performance que viabilizem

o crescimento das unidades

de franquia a través do

suporte hibrido, baseado na

consultoria, assessoria,
mentoria e treinamento
eficiente e competitivo.

de franchising,
visando seu
crescimento

MISSAO

Fornecer as melhores
solucdes para
desenvolvimento de
conhecimento,
habilidades e
competéncias para
unidades de
franquias

VALORES

-Sustentabilidade
Ambiental

-Crescimento
Financeiro

-Valorizacdo do
colaborador

-Desenvolvimento
Tecnoldgico

-Padronizacdo
Estratégica

-Eficiéncia de Processos
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Considerada pelo voto das
unidades franqueadas como A5 ifikdai b
o melhor suporte master do | esTEMomENTo:
ano 2022, nas categorias ' 2

e

cobranca financeira, gestdao !
Continve
‘& evoluindoe

pedagdgica, o |- -

gerenciamento - S e |\ Mbmentando
administrativo, expansdo da SR AR \|") asua
marca IM, padronizacdo T ) iﬂ | @U/A\

NIC, implantacdo do
caminhdo das profissoes e I

gestdo de marketing; e CQQ
consolidando as empresas T

do grupo MeuSuporte.org i
cComo um suporte de
altissima qualidade segundo
a avaliacdo da prestigiosa
rede de franquias “Instituto
Mix de Profissdes”, uma das
melhores marcas do
franchising brasileiro.

MELHOR SuPoRTE 9 MELHOR G
ADMINISTRATIVO SUPORTE NIC BERAL

mELHoR suporTe %l weLkor suporte 9
PEDAGOGICO COBRANGA
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FONE/WHATS: SITE:
@ +55 (14) 99848.1933 @ www.meusuporte.org

O Instituto de franchising € uma organizagdo especializada no gerenciamento
de unidades de franquia e de redes de franquias. Isto significa que ndo apenas
tem capacidade para implantacdo e desenvolvimento de processos,
procedimentos e rotinas pré-existentes e/ou padronizadas, como estd preparada
e apta a cria-los ou adapta-los de acordo com a realidade e expectativas da
empresa que precisa disto.

Servigcos disponiveis no IF

'/ - Gerenciamento de contfratos administrativos
j : :
L para acompanhamento de unidades de franquias
J e - Implantacdo de unidades de franquia
X b/ - Inauguracdo de unidades de franquia
> - Avaliacdo e auditoria de unidades de franquia
- J - Baixa de unidades de franquia

i
7 ,,/ & P - Treinamento, capacitacdo e coach de franqueados,
£ gerentes e colaboradores de unidades de franquia
/ ! - Criacdo de organizacdo e métodos, incluindo manuais
: . de operacdo de unidades de franquia
‘ J - Elaboracdo de projetos de desenvolvimento, captacdo
de recursos, estudos de mercado, planos de negdcios, re-
' engenharia de processos, viabilidade técnica e
- Emiss@o de certificacdes internacionais: consultoria de
A franquias, gestdo de franquias, franquia sustentavel

/
y - - Repasse de unidades de franquia
A financeira, no dmbito publico e privado
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Cnpj: 19.635.0160001-07

PS CORPORAGAO DE SERVICOS

OUTSOURCING

Nos cuidamos dos processos estratégicos
de sua operacdo, para vocé ter mais tempo
para cuidar de sua empresa!

& +55 (14) 99848.1933 @ www.meusuporte.org

A Corporacdo de Servicos Outsourcing € uma organizagcdo especializada na
terceirizacdo de servicos de suporte a unidades de franquia e outros tipos de
empresas de servicos técnicos e profissionais. Atua em conjunto ou
separadamente do Instituto de Franchising e tem capacidade técnica e
operacional para se adaptar a quaisquer instituticdes ou empresas publicas ou
privadas e desenvolver parcial ou integralmente servicos estratégicos desta.

Servicos disponiveis no
CSO

- Gestdo intfegral de cobranca especializada para unidades
educacionais: alunos ativos e inativos, extrajudicial

- Gestdo infegral de cobranca para oufros segmentos como:
condominios, consultérios clinicos e odontolégicos, clubes socidis,
associacoes de classe, entidades profissionais, sindicatos, escritérios
administrativos e profissionais, entre outros

- Gestdo integral de midias sociais, ADS e marketing digital
especializada para unidades educacionais

m \|

- - Gestdo integral de midias sociais, ADS e marketing digital para
A servicos profissionais e empresas de diferentes segmentos e portes

. - Call Center para gestdo comercial especializada para unidades
| S educacionais

- Call Center para gestdo comercial para servicos profissionais e
empresas de diferentes segmentos e portes
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CENTRO DE TREINAMENTO
AVANCADO

@ CONSULTOR

TA OoN!
| @

L +55(14) 99848.1933 ¢ www.meusuporte.org o

Os CTAs — Centros de Treinamento Avancado sdo unidades especializadas de
atendimento a franqueados, seus colaboradores, unidades de franquias e redes
de franquias, cujo objetivo é a capacitacdo e assessoria continuada em sistema
hibrido por consultores de alta performance a través de mentorias, freinamentos,
implantacdo de projetos, planos de acdo e consultorias direcionadas.

Servicos disponiveis no
CTA

- Capacitacdo de Gestores de Franquias

- Capacitacdo de Gerentes de Departamentos de
Unidade de Franquia

- Desenvolvimento de Projetos para Unidades de Franquia

- Estagios supervisionados para colaboradores de unidades
de franquia

- Interiorizacdo de cursos de capacitacdo

- Parcerias para desenvolvimento de projetos white label
do IMLabs

- Participacdo em licitacdes para execucdo de cursos de
capacitacdo
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